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PATVIRTINTA
UAB ,,Visagino biistas* valdybos
sprendimu Nr.

I. PAGRINDINIAI DUOMENYS APIE IMONE

1.1. Bendroji informacija

Ataskaitinis laikotarpis, uz kurj parengtas metinis praneSimas — 2014 metai.

Pagrindiniai duomenys apie bendrove:

Bendrovés pavadinimas UZdaroji akciné bendrové ,,Visagino biistas“
Bendrovés adresas Statybininky g. 24, LT-31205 Visaginas
Telefonas (8 386) 70 262

Faksas (8 386) 72 260

Elektroninis pastas v_bustas@dkd. |t

Interneto tinklapis www.visaginobustas. It
Teisiné—organizaciné forma juridinis asmuo, uZdaroji akciné bendrové
Iregistravimo data 1995 m. liepos mén.

Registro tvarkytojas VI Registry centras

Istaty registravimo data 2014 m. sausio 17 d.

Bendrovés kodas 155498117

Bendrovés pagrindinés veiklos pobiidis:
» Tiekti geros kokybés paslaugas

* Riipintis aplinka

* Dirbti klientams

* Imtis iniciatyvos ir taikyti naujoves

* Ripintis daugiabuciais namais
1.2. Bendrovés valdymas

,» Visagino biistas* — uzdaroji akciné bendrove, kurios jstatinj kapitalg sudaro 5374,7 tikst.
Lt. Akcijos 100 % priklauso Visagino savivaldybei. Bendrovés akcininké tiesiogiai dalyvauja
bendrovés valdyme deleguodama j bendrovés stebétojy taryba ir valdybg savo atstovus.

Bendrovés struktiira pateikta 1 priede (39 lapas).


mailto:v_bustas@dkd.lt
http://www.visaginobustas.lt/
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* Artoras Pimpé
Visagino savivaldybés tarybos sekretorius;
* Olegas Davidiuk
Visagino savivaldybés tarybos narys;
» Sergejus Kotovas
Visagino savivaldybés tarybos narys;

* Viktorija Abaravi¢iené
Visagino savivaldybés administracijos Strateginio planavimo
ir investicijy valdymo skyriaus ved¢ja;

* Rima Svidinskiené
Visagino savivaldybés administracijos Finansy skyriaus vyriausioji specialisté.
Stebétojy tarybos pirmininkas — Artiiras Pimpé.
VALDYBA
« Vytautas Slaustas

Visagino savivaldybés administracijos direktoriaus pavaduotojas;
 Konstantinas Bagdanavicius
Visagino savivaldybés administracijos vyriausiasis specialistas;
* Neringa Jefimoviene
Visagino savivaldybés administracijos Juridinio skyriaus ved¢ja;
* Natalja Rydzik
Visagino savivaldybés administracijos Apskaitos skyriaus vyresnioji specialisté;
* Liubov Sverckova
UAB ,,Visagino biistas* direktoreé.
Valdybos pirmininkas — Vytautas Slaustas.
VADOVYBE

* Liubov Sverckova
Direktoré;
* Tatjana Krivochiza
Techniné vadové;
* Nijolé LukSonyte

Vyriausioji buhalteré



2014 metais vyko 2 stebétojy tarybos posédziai. Buvo sprendziami klausimai:

Eil. Data Darbotvarké Stebétoju tarybos nariy
Nr. dalyvavimas
1 2014-09-10 . Dél UAB ,,Visagino biistas* Viktorija Abaraviciené
stebétojy tarybos pirmininko Oleg Davidiuk
rinkimy. Sergejus Kotovas
. D¢l UAB ,,Visagino biistas* Artiiras Pimpé
stebétojy tarybos darbo reglamento | Rima Svidinskiené
parengimo
2 2014-10-29 . Dél UAB ,Visagino bistas” | Viktorija Abaravi¢iené
stebétojy tarybos darbo reglamento | Oleg Davidiuk
patvirtinimo. Sergejus Kotovas
. D¢l UAB ,,Visagino biistas” veiklos | Arttiras Pimpé
strategijos,  metiniy  finansiniy | Rima Svidinskiené
ataskaity rinkinio uz 2013 m. bei
balanso ir pelno  (nuostoliy)
ataskaitos uz 2014 m. pirmajj
pusmet] pateikimo.
2014 metais vyko 14 valdybos posédziy. Buvo sprendziami klausimai:
Eil. Data Darbotvarké Valdybos nariy
Nr. dalyvavimas
01-58 | 2014-01-29 1. D¢l komunaliniy atlieky i§vezimo | Konstantinas Bagdanavicius

2013 m. ir &8y grazinimo
(Prane$¢ja vyr. ekonomisté

Valentina Parakevic)

2. Dél pozeminiy konteineriy
eksploatacijos sausio ménesj.
(Prane$¢jas mechanizacijos

baro virSininkas Gintautas Daukantas)

3. Dél dalyvavimo Norvegijos
programoje, skirtoje atlieky
sistemy tobulinimui.

4. Del dalyvavimo Biisto rimy
organizuojamajame seminare
Rumunijoje.

5. D¢l VPO pasiiilymo.

6. Kiti.

6.1. D¢l pareigybiy saraso ir jmones
struktiiros patikslinimo ir
patvirtinimo.

Natalja Rydzik
Liubov Sverckova
Vytautas Slaustas
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6.2. D¢l sertifikato jsigijimo.

01-59 | 2014-02-10 1. Dél UAB , NTM* kvietimo. Konstantinas Bagdanavicius
2. Dél Festivalio g. 1, 3, 6, 8 namy | Neringa Jefimoviené
priezitros ir skoly. Natalja Rydzik
3. Dél papildomy atostogy Liubov Sverckova
suteikimo direktorei Liubov Vytautas Slaustas
Sverckovai.
4. Kiti.
4.1. Dél ataskaitos gyventojams.
01-60 | 2014-03-07 1. D¢l bendrovés veiklos susijusios | Konstantinas Bagdanavicius
su namy renovacijos projekty Neringa Jefimoviené
administravimo atskyrimo. Natalja Rydzik
2. Dél patalpy Parko g. 4 remonto. Liubov Sverckova
3. Dél UAB ,,Vilogus* pasiiilymo. Vytautas Slaustas
4. D¢l 1é8y skolinimo naujai

isteigtai jmonei (N. Kucharevai -

pateikti teising informacija ar tai

galima?)

01-61 | 2014-03-24 1. Dél beviltisky skoly Konstantinas Bagdanavicius

(informacija). Natalja Rydzik
o . Liubov Sverckova
2. D.elvp?ltar.lm‘o Supgpras‘gntq Vytautas Slaustas
vieSyjy pirkimy taisykléms (M.
Gliaubertas).
3. Dél pareigybiy saraso.
4. Kiti.
4.1. Dél poZeminiy konteineriy.
4.2. D¢l atidéjiniy paskirties
pakeitimo.
4.3. Kiti
01-62 | 2014-04-30 1. Del akcininky susirinkimo Konstantinas Bagdanavicius

4.

Saukimo ir darbotvarkés
patvirtinimo.

D¢l finansinés atskaitomybés
rinkinio svarstymo ir pritarimo
(L. Jesipenko).

D¢l metinio praneSimo
nagrinéjimo ir tvirtinimo (L.
Sverckova).

D¢l pelno (nuostoliy)

Neringa Jefimoviené
Natalja Rydzik
Liubov Sverckova
Vytautas Slaustas




\
E UAB
v

paskirstymo (L. Sverckova).
5. Dél audito iSvady (informacija)
(L. Jesipenko).

01-63 | 2014-05-16 D¢l komunaliniy atlieky surinkimo i§ | Konstantinas Bagdanavicius
poZzeminiy konteineriy (prane$éjas N ?ta”a Rydzik
Gintautas Daukantas). Liubov Sverckova
Vytautas Slaustas
01-64 | 2014-05-19 D¢l materialinés pagalbos skyrimo. Konstantinas Bagdanavicius
Neringa Jefimoviené
Natalja Rydzik
Liubov Sverckova
Vytautas Slaustas
01-01 | 2014-06-05 1. Dél pirmininko rinkimy. Konstantinas Bagdanavicius
2. Dél pirmininko pavaduotojo rinkimy | Natalja Rydzik
3. Dél sekretoriaus pareigy vykdymo. Liubov Sverckova
4. D¢l valdybos darbo reglamento Vytautas Slaustas
patvirtinimo.
5. Kiti klausimai.
5.1. Dél UAB ,,Willenbrock Baltic*
2014-06-05 kvietimo.
5.2. D¢l paskyrimo vykdyti
direktoriaus pareigas Liubov
Sverckovos komandiruotés
laikotarpiu (2014-06-09 — 15
dienomis)
01-02 | 2014-06-25 1. Dél paskolos gavimo (daugiabuciy Konstantinas Bagdanavicius
gyvenamyjy namy modernizavimas). Natalja Rydzik
2. Kiti klausimai Liubov Sverckova
Vytautas Slaustas
01-03 | 2014-07-03 1. Dél daugiabucio gyvenamojo namo Konstantinas Bagdanavicius
Veterany g. 6 modernizavimo Natalja Rydzik
organizavimo (V. Jonusas). Liubov Sverckova
2. D¢l daugiabucio gyvenamojo namo Vytautas Slaustas
Festivalio g. 3 elektros instaliacijos
atstatymo (O. Ivanova).
01-04 | 2014-07-17 1. D¢l LAAIF programos Konstantinas Bagdanavicius
finansuojamy projekty. Natalja Rydzik
. Liubov Sverckova
2. Ki. Vytautas Slaustas
01-05 | 2014-10-22 1. D¢l UAB ,,Visagino bustas® Konstantinas Bagdanavicius

stebétojy tarybos skyrimo ir

Natalja Rydzik




stebétojy tarybos darbo
reglamento (informacija).

2. UAB ,,Visagino biistas*
darbuotojy pareigybiy saraso ir
organizacinés struktiiros
tvirtinimo.

3. D¢l UAB ,,Visagino biistas*
valdybos darbo reglamento
projekto tvirtinimo.

4. Dél Kredity biuro ,,Creditinfo*
pasitlymo.

5. D¢l mechanizacijos baro
virSininko G. Daukanto praSymo
pastatyti kieto kuro laikymo
sandélj.

6. Kiti klausimai.

6.1. Dél komunaliniy atlieky

1Svezimo (surinkimo) i§ pusiau

poZeminiy konteineriy bei pusiau
poZeminiy konteineriy iStustinimo

Liubov S\ierékova
Vytautas Slaustas

grafiky (informacija).
01-06 | 2014-10-30 1. Dé¢l bendroves veiklos programos | Konstantinas Bagdanavicius
ir verslo plano patikslinimo Natalja Rydzik
patvirtinimo (2011-05-25 Liubov Sverckova
Protokolas Nr. 01-15). Vytautas Slaustas
2. Dél UAB ,,Visagino biistas*
direktorei Liubov Sverckovai
kasmetiniy atostogy suteikimo.
3. Kiti.
01-07 | 2014-12-22 1. Dél Supaprastinty pirkimy Konstantinas Bagdanavicius

taisykliy patikslinimo. (M.
Gliaubertas)

2. Dél pritarimo patikslinti MaZzos
vertés pirkimy, kuriuos atlicka
pirkimy organizatorius apklausos
budu, taisykles. (M. Gliaubertas).

Neringa Jefimoviené
Natalja Rydzik
Liubov Sverckova
Vytautas Slaustas




3. D¢l darbuotojy skatinimo Sv.
Kalédy ir Naujyjy Mety proga.

4. Dél konteineriy jsigijimo,
jgyvendinant Visagino
savivaldybés teritorijoje —
sodininky bendrijose —
konteinering sistemg.

5. Kiti.

5.1. Dél UAB ,Daturé”
praSymo (informacija).

5.2. D¢l bendrijos ,,Energetiky
2.20% (informacija).

Bendrovés vyriausioji buhalteré — Larisa Jesipenko (iki 2014 m. birzelio mén.), Nijolé
LukSonyte.

Bendrovés jstaty paskutiné redakcija jregistruota V] Registry centre 2014 m. sausio 17 d.

Bendrovéje 2014 m. gruodzio 31 d. dirbo 143 darbuotojai.

2014 m. pajamos sudaré 6721435 Lt.

2014 metais bendrové zingsnis po zingsnio sieké tapti efektyvia, visuomenés pasitikéjima
turinia bendrove ir atsakinga savo veikla prisidéti prie darnaus miesto vystymosi, principais
pagristo verslo tradicijy formavimo.

Greta Sio tikslo uztikrinti daugiabu¢iy namy techninés buklés palaikyma, Silumos nuostoliy
mazinimg, laiku tvarkyti komunalines atliekas, nuolat ieSkoma budy veikti pazangiau, pasiekti
daugiau geresniy rezultaty nedidinant sgnaudy.

Nuolat skatinti visuomeng stebéti suvartojamos elektros energijos kiekius, silumos kiekius,
daryti jiems jtaka, jdiegiant energija taupancias priemones.

Svarbiu socialinés atsakomybés veikloje laikome darbuotojy asmeninj indélj j darnesnés
visuomenes ir aplinkos kiirimg.

Svarbiis jvykiai:

- 2014 metais jregistruoti nauji jstatai;

- 2014 metais paskirta Stebétojy taryba;

- idiegta nauja atlicky surinkimo sistema, pritaikyta 5-auk$¢iy namy gyventojams ir

patvirtinti nauji tarifai;
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- pradétos procediiros dé¢l dviejy namy modernizavimo;

- ikurtas atskiras padalinys vykdyti daugiabu¢iy namy modernizavimo projekty
administravimo funkcijas.

- nebuvo iSmokéti dividendai uz 2013 metus (visuotinio akcininky susirinkimo
sprendimas);

- sudaryta sutartis su Vs] ,,Credibell* dél skoly iSieskojimo;

- papildomai jsigyti 8 pusiau pozeminiai konteineriai (Bendrovés akcininko sudarytas i$
pelno rezervas ilgalaikiam turtui jsigyti);

- jsigyta nauja SiukSliavezé su svérimo jranga (Bendrovés akcininko sudarytas i§ pelno
rezervas ilgalaikiam turtui jsigyti), 2 priedas (4041 lapas).

- gavus i§ ES strukturiniy fondy 1ésas darbuotojy mokymams pagal Europos socialinio
fondo finansuojama projekta ,,Lietuvos privataus sektoriaus jmoniy darbuotojy ir vadovy profesiniy
jgidziy ir kompetencijy tobulinimas per bendradarbiavimo ir dalijimosi patirtimi skatinima*™ Nr.
VP1-1.1-SADM-01-K-02-266 buvo apmokyti jmonés darbuotojai, kurie kélé kvalifikacijg ir gavo
pazyméjimus: santechnikai, elektrikai (turi teis¢ vykdyti varZos matavimus), suvirintojai elektra ir
dujomis (gavo tarptautinius sertifikatus), darbuotojai, tiesiogiai dirbantys su klientais (situacijy
valdymas), buhalteriai ir namy techninés priezitiros vadybininkai;

- pasirengimas jvesti eurg.

1.3. Klienty aptarnavimas

Geriausiai UAB ,,Visagino biuistas darba gali vertinti klientai, kurie kiekvieng dieng
naudojasi bendrovés teikiamomis paslaugomis.

Patenkintas klientas — tai pagrindinis bendrovés tikslas, todél bendrové nuolat siekia
betarpiSko kontakto su savo paslaugy gavéjais.

2014 metais gauta 2109 prasymuy, i$ jy: i$ juridiniy asmeny 1110 prasymy ir 2 skundai. Visi
dokumentai i$nagrinéti ir pateikti atsakymai.

Siekiant i§vengti konflikty ir pagerinti paslaugy kokybe, jraSomi pokalbiai telefonu.

Bendrovés interneto svetainéje www.visaginobustas.It veikia savitarnos svetainé, Kurios
pagalba galima buvo apmokéti paslaugas, perzitiréti visas savo saskaitas.

Klienty patogumui, sudaryta galimybé kreiptis elektroniniais laiskais.
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Siekiant pagerinti klienty aptarnavimo kokybe, buvo vykdomi darbuotojy mokymai:
bendravimo su klientais, konflikty valdymo, deryby meno, pirkimy—pardavimy organizavimo ir kity

tobulinimo aspekty.

II. BENDROVES VEIKLA IR PASLAUGOS
2.1. Veiklos apibiidinimas

Bendrovés veiklos kodas pagal ekonominés veiklos klasifikatoriy — 811000, pagrindinis
tikslas — daugiabu¢iy namy administravimas, jy techniné priezitira, jgyvendinant privalomuosius
gyvenamyjy namy naudojimo ir priezitros reikalavimus, taupus Silumos vartojimas bei Svari
aplinka, taip pat komunaliniy atlieky tvarkymas, perlaidy vykdymas. Siekdama auks¢iau iSvardinty
tiksly bendrové jsipareigoja:

» laikytis visy Lietuvos Respublikos jstatymy ir kity bendrovés jsipareigojimy,
reglamentuojanciy pastaty techning priezitirg bei aplinkos apsauga;

* siekti nuolatinio techninés priezitiros bei aplinkos apsaugos veiksmingumo gerinimo;

» glaudziai bendrauti su valdzios, Lietuvos buty tkio bei Lietuvos atlieky tvarkytojy
asociacijomis ir kitomis institucijomis namy priezitiros bei aplinkosaugos klausimais;

« siekti geresnés paslaugy kokybés ir maziausios Zalos aplinkai;

* kuo efektyviau naudoti energetinius ir gamtinius iSteklius;

* taikyti prevencines priemones, kad kuo maziau biity terSiama aplinka, oras ir vanduo;

* ugdyti bendrovés darbuotojy atsakomybe uz tinkamg namy techning prieziiirg bei Svarig
aplinka;

* glaudziai bendrauti su bendrovés klientais (daugiabuciy namy savininkais), siekiant
i$saugoti jy bendro naudojimo objektus.

2014 metais bendrové pradéjo vykdyti Visagino savivaldybés tarybos pavedima dél
daugiabu¢iy namy renovavimo projekty administravimo. Siam tikslui buvo jsteigtas padalinys,
kuriam i8skirtos 140 m? patalpos adresu Parko g. 4. Atliktas Siy patalpy remontas, jrengta apsaugos
bei gaisriné signalizacija. Sis padalinys jregistruotas kaip duomeny valdytojas Valstybiniame
duomeny valdytojy registre. Per ataskaitinj laikotarpj parengti ir suderinti su Visagino savivaldybés

administracija 57 investiciniai planai, pravesta 63 susirinkimai su gyventojais, paruosti dokumentai
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del renovacijos daugiabuciuose namuose adresais Taikos pr. 78A ir Visagino g. 21, analizuojami ir
rengiami dokumentai dél renovacijos bendrijos name, adresu Veterany g. 6.

UAB ,,Visagino bustas* kartu su Visagino savivaldybés administracija vykdo Visagino
miesto aplinkos apsaugos politikg atlieky tvarkymo srityje. Bendrové uzregistruota Atliekas
tvarkan¢iy jmoniy registre.

2014 metais pradéta eksploatuoti naujai jdiegta komunaliniy atlieky tvarkymo sistema —t.y.
pusiau poZeminiai konteineriai, skirti surinkti atliekoms i§ 5-auk$¢iy namy. Naujos sistemos
1diegimas leido sumazinti tarifus gyventojams.

2014 metais bendrové patyré nuostolius surinkdama atliekas sody bendrijoje ,,Pavasaris®.
Kraunant atliekas j Siuksliavezés bunkerj, atliekos uzsiliepsnojo, apdegé bunkeris, skirtas atliekoms
rinkti, i$silydé laidai, nebeveiké mechanizmai. Dél atliekamo gaisro tyrimo (kol bus nustatytos
gaisro priezastys bei pateikta galutiné iSvada) Siuksliavezé jau pus¢ mety stovi neeksploatuojama.
Eksperty nuomone, $iuksliavezés remontas gali kainuoti iki 50 tikst. lity. Sis jvykis dar kartg
parodeé, kad sody bendrijoje ,,Pavasaris® iki Siol néra veikiancCios atlieky surinkimo sistemos —
atliekos kaupiasi, guli ménesiais netvarkomos ir bet kaip sandéliuojamos, be to, atliekos yra
neaiskios sudéties.

2014 metais bendrové vykdé papildomg veikla — mechanizmy, transporto, patalpy nuoma,
finansing veiklg, remonto darbus, potencialiai pavojingy jrenginiy priezitiros organizavimo darbus.

Bendrovés teikiamy paslaugy, daugiabuciy gyvenamyjy namy buty ir kity patalpy
savininkams, kainas (ar metodikas) tvirtina Visagino savivaldybés taryba.

Bendrovés paslaugy, teikiamy juridiniams asmenims, kainos reguliuojamos tarpusavio
susitarimu sutar¢iy pagrindu.

2014 metais UAB ,,Visagino bistas atnaujino:

« atestatg eksploatuoti Silumos jrenginius;

» atestatg eksploatuoti elektros jrenginius;

* Lietuvos banko licencija.

2014 metais bendrové teiké paslaugas:

* daugiabuciy namy administravimo;

* daugiabuciy namy techningés priezitiros;

* daugiabuciy namy bendro naudojimo viety valymo;

» avarijy lokalizavimo;
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* daugiabuciy namy Sildymo bei karSto vandens sistemy priezitiros;
* pinigy perlaidy;
» atlieky tvarkymo;

* patalpy bei mechanizmy nuomos.

Bendrovés klientai ir pagrindinés jy grupés:

» fiziniai asmenys (daugiabuciy namy gyventojai);
* juridiniai asmenys.

Bendrovés klientai pasiskirsté taip:

» fiziniai asmenys 74 %;

* juridiniai asmenys 26 %.

Bendrovés veikla neskirstoma j geografinius segmentus, nes visa veikla vykdoma Lietuvos

Respublikos teritorijoje.

Bendrovés veikla skirstoma } verslo segmentus: daugiabu¢iy namy bei kity patalpy

savininkai (fiziniai asmenys) ir paslaugos pagal sutartis (fiziniai ir juridiniai asmenys).

Pajamos pripazjstamos, kai tikétina, jog bendrové gaus i§ sandoriy ekonoming naudg ir kai

galima patikimai jvertinti pajamy sumg. Pardavimai apskaitomi be PVM. Pajamos pripazjstamos

vadovaujantis kaupimo principu ir apskaitoje registruojamos neatsizvelgiant j pinigy gavima.

Sanaudos apskaitoje pripaZjstamos vadovaujantis kaupimo ir palyginamumo principais tuo

ataskaitiniu laikotarpiu, kai uzdirbamos su jomis susijusios pajamos, neatsizvelgiant i apmokéjimo

laika.

Bendrovés jstatinis kapitalas 2014 m. gruodzio 31 d. buvo 5374736 Lt.

2014 m. pajamos 6721435 Lt;
2014 m. sagnaudos 6670975 Lt;
2014 m. pelnas (nuostolis) prie§ apmokestinima 50460 Lt.

2.2. Viesieji pirkimai

UAB ,,Visagino biistas” nuo 2013 m. geguzés mén. yra jregistruota kaip perkancioji

organizacija. Vykdydama vieSuosius pirkimus bendrové vadovaujasi VieSyjy pirkimy jstatymu,

Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu, Supaprastintomis vieSyjy pirkimy taisyklémis, Kkitais

Jstatymais ir juos jgyvendinanciais teisés aktais.
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Bendras 2014 metais vieSyjy pirkimy sudaryty sutar¢iy skaicius — 351, verté — 2532000Lt,
CVP IS priemonémis vykdyty viesyjy pirkimy sudaryty sutar¢iy skaicius — 16, verté — 1730143 Lt,
per CPO vykdyty sutarciy skaicius — 8, verté¢ — 420436 Lt.

Ataskaitos apie pirkimus skelbiamos viesai.
2.3. Administravimas

2014 m. sausio 1 d. bendrové administravo 212 daugiabuiy gyvenamyjy namy arba
476525m? ploto. 2014 m. gruodzio 31 d. 206 daugiabuéiy gyvenamyjy namy arba 463054 m? ploto.

Visagino savivaldybés tarybos 2013 m. birzelio 27 d. sprendimu Nr. TS-90 patvirtinti
administravimo tarifai, apskai¢iuoti kiekvienam namui individualiai, atsizvelgiant j namy amziy,
aukStingumg ir plotg. Tarifai kiekvienam namui viesai paskelbti bendrovés interneto svetainéje.

Administravimo pajamos 699890 Lt, islaidos 674485 Lt. 2014 metais buvo vykdomi visi
darbai pagal STR 1.12.05:2010 ,,Privalomieji statiniy (gyvenamyjy namy) naudojimo ir priezitiros
reikalavimai®.

2014 metais pagal gyventojy praSymus, apzitros aktus, teisés akty reikalavimus papildomai
organizuoti darbai:

- tarppaneliniy siiiliy remontas (darbus vykdée UAB ,,Telsiy Alpina“, UAB ,,Forenus*, UAB
,Edmuna®);

- stogy remontas (darbus vykdé UAB ,,Irada®, UAB ,,Eksika‘“, UAB ,,Visagino bustas®);

- dezinsekcija ir deratizacija (darbus vykdé UAB ,,Kenkéjy kontrolés tarnyba®);

- rusiy valymas (darbus vykdé UAB ,,BAI*);

- sieny ploksc¢iy hidroizoliacija (darbus vykdé UAB ,,TelSiy Alpina“);

- stogeliy remontas (darbus vykdé¢ UAB ,,Irada®);

- Miriniy sieny tinko remontas (UAB ,,Edmuna®);

- kanalizacijos remontas (darbus vykdé¢ UAB ,,Visagino biistas‘);

- Silumokaiciy praplovimas (darbus vykdé UAB ,,Visagino bustas®);

- atlieky SiukSliavamzdziy 9-aukS¢iuose namuose pravalymas (darbus vykdé UAB ,,Mobetos
komercijos grupé®);

- siurbliy keitimas (darbus vykdé UAB ,,Visagino bustas®);

- ventiliy keitimas (darbus vykdé UAB ,,Visagino biistas*);

- smulkiis remonto darbai (darbus vykdé UAB ,,Visagino biustas®).



15

$l N
E UAB
70
Darby kainos (be PVM)
Eil. Pavadinimas Suma Pastaba
Nr. Lt
1. | Tarppaneliniy sitiliy remontas 412048
2. | Stogy remontas 26437
3. | Fasady remontas (sieny ploks¢iy hidroizoliacija) 7962
4. | Stogeliy remontas 11383
5. | Kanalizacijos remontas 52983
6. | Silumokaiiy praplovimas 29119
7. | Siurbliy keitimas 4870
8. | Ventiliy keitimas 8305
9. | Mdriniy sieny tinko remontas 21800
10. | Kiti smulkis darbai 8013
11. | Dezinsekcijos ir deratizacijos darbai 32474
12. | Rasiy valymas 32657

Visi papildomi darbai atliekami pagal samatas.

Daugiabu¢iy namy buty ir kity patalpy savininkams namy skelbimo lentose, interneto
svetain¢je bei vietingje spaudoje nuolat teikiama informacija apie atlickamus remonto darbus,
balansavimo priemoniy jrengimo darbus, organizuojamus susirinkimus, buty ir kity patalpy
savininkams aktualiais klausimais, apsildymo budo parinkimo, pelésiy naikinimo priemoniy, lifty
atnaujinimo ir pan.

Viesai skelbiamos ataskaitos uz praéjusj laikotarpj. Ataskaity formos patvirtintos Lietuvos
Respublikos aplinkos ministro 2012 m. geguzés 23 d. jsakymu Nr. D1-450 ,,Dél buty ir kity patalpy
savininky bendrojo naudojimo objekty administratoriaus veiklos, susijusios su administruojamu
daugiabuciu namu, ataskaitos pavyzdinés formos patvirtinimo®. Skelbiami namy remonto darby

planai, su kuriais galima susipazinti bendrovés interneto svetainéje www.visaginobustas.lt. Namy

techninés prieziiiros vadybininkai visada pasiruose¢ derinti su gyventojais planus bei jy pakeitimus.
2014 metais gauta i§ gyventojy 997 praSymai. Visi praSymai iSnagrinéti, pateikti atsakymai,
jeigu reikia organizuoti ir atlikti darbai.
Bendrovés darbuotojai kiekvieng ménesj nuskaito elektros skaitikliy rodmenis (bendro

naudojimo objektuose), jie tai pat vieSai skelbiami bendrovés interneto svetainéje.


http://www.visaginobustas.lt/
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2.4. Eksploatavimas (techniné prieziiira)

Eksploatavimo (techninés priezitros) darbai vykdomi remiantis darby sarasu, pagal samatas
ir atlikty darby aktus. 2014 m. pajamos 970279 Lt, islaidos 933881 Lt. Eksploatavimo (techninés
priezilros) tarifai patvirtinti Visagino savivaldybés tarybos 2013 m. birzelio 27 d. sprendimu Nr.

TS-89 ir viesai paskelbti bendrovés interneto svetaingje.
2.5. Bendro naudojimo viety valymas

2014 m. gruodzio 31 d. buvo tvarkoma 41955 m? bendro naudojimo objekty 167
daugiabuciuose namuose. Tarifai patvirtinti Visagino savivaldybés tarybos 2013 m. vasario 28 d.
sprendimu Nr. TS-30 ir vieSai paskelbti bendrovés interneto svetainéje. Pasikeitus minimaliam
darbo uZmokes¢iui nauji tarifai patvirtinti Visagino savivaldybés tarybos 2014 m. spalio 30 d.
sprendimu Nr. TS-170

Valymo paslauga néra privaloma ir namy savininkai gali patys apsispresti dél valymo darby
periodiskumo, jy vykdytojo ir pan., dél to valomas plotas per 2014 metus svyravo nuo 42650 m? iki
41955 m?.

2014 m. pajamos 773379 Lt, islaidos 759907 Lt.

2.6. Avarijy inZinerinése sistemose lokalizavimas ir likvidavimas

Bendrovéje iStisg parg budi avarinés tarnybos darbuotojai — po tris darbuotojus kiekvienoje
pamainoje. Darby sarasas bei tarifas patvirtintas Visagino savivaldybeés tarybos 2005 m. balandZio
27 d. sprendimu Nr. TS-423.

2014 m. pajamos 457784 Lt, iSlaidos 494184 Lt.

2.7. Daugiabucdiy gyvenamyjy namy Sildymo bei karsto vandens sistemy prieZiiira

(eksploatavimas)

Sildymo bei kar$to vandens sistemy priezifiros tarifas patvirtintas 2005 m. rugséjo 29 d.
sprendimu Nr. TS-492. Pasikeitus teisés aktams 2013 metais buvo parengta nauja metodika ir naujai
apskaiCiuoti tarifai, bet iki Siol Visagino savivaldybé neprad€jo jy nagrinéti, nors kreiptasi Siuo
klausimu buvo ne vieng kartg. Visagino mieste susiklosté nevienareik§miska situacija, nes

egzistuoja dvi skirtingos sildymo sistemos — II-III mikrorajonuose atvira (vienintelé Lietuvoje), |
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mikrorajone — uzdara. D¢l Sios situacijos skiriasi darby sudétis, priezitiros bei reguliavimo darbai
vykdomi skirtingai. Esant atvirai sistemai daugiabu¢iy namy savininkai neturi automatinio Silumos
sgnaudy reguliavimo ir Silumos sgnaudy reguliuoti priklausomai nuo iSorés temperatiros
nejmanoma. Esant uzdarai sistemai, Silumos sgnaudas galima reguliuoti automatiskai, sistema
veikia taupiai, 0 gyventojai, esant tokiai sistemai, laimi pinigine iSraiSka. Visagino miesto
gyventojai dél skirtingy Sildymo sistemy turi nevienodas gyvenimo ir galimo Silumos energijos
taupymo salygas. I mikrorajono daugiabuciy namy gyventojai Sildymo sezono pradzioje (dél
temperatiiros svyravimy) moka maziau.

I mikrorajonas (uzdara sistema):

- Kosmoso g. 4 721,42 m? 1,661 Lt/m? 0,0323 kWh/m? (viena laipting);

- Visagino g. 11 3509,89 m> 1,977 Lt/m*> 0,0385 kWh/m?;

-Visagino g. 9/13  3503,52m? 1,952 Lt/m?> 0,038 kWh/m?2.

I11 mikrorajonas (atvira sistema):
- Taryby g. 7 271474 m?> 2,203 Lt/m?  0,0429 kWh/m?;
- Taikos pr. 56 3496,16 m*> 231 Lt/m> 0,045 kWh/m>.

Dél atliekamy papildomy darby I mikrorajono gyventojams (uzdara sistema) teikiamos
papildomos saskaitos, nes dar 2005 metais patvirtintame tarife nebuvo jvertinti darbai, susij¢ su
Silumokaiciy praplovimu, siurbliy remontais, nuolatinio stebéjimo paslauga, serverinés islaikymu ir
pan.

2014 metais Sildymo sezonas prasid¢jo nuo spalio 15 d. (Visagino savivaldybeés
administracijos direktoriaus 2014 m. spalio 14 d. jsakymas Nr. [V-1107).

2014 m. pajamos 5054009 Lt;

2014 m. sgnaudos 558856 Lt.

2.8. Atlieky tvarkymas

UAB ,,Visagino bustas® tvarko atliekas Visagino mieste pagal 2007 m. birzelio 20 d. sutartj
Nr. 5-149, sudarytg su Visagino savivaldybe.

2014 m. pajamos uz atlieky tvarkymg sudaré 2178533 Lt, islaidos 1692236 Lt, i$ jy 25861
Lt administravimo mokestis grazintas daugiabu¢iy namy bendrijoms (toliau bendrijos), nes 21

bendrija nusprendé pati skirstyti ir rinkti mokestj uz atlieky tvarkyma.
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Nuo 2014 m. mieste idiegta nauja komunaliniy atlieky surinkimo sistema i$ 5 auks¢iy namy

— irengtos 39 atlieky surinkimo aikstelés, kuriose jrengti 5 m® pusiau pozeminiai konteineriai. Tai

leido sumazinti tarifus: 0,218 Lt/m? — 5 aukS¢iams namams, 0,282 Lt/m? — 9 aukS¢iams namams

(Visagino savivaldybés tarybos 2013 m. gruodzio 19 d. sprendimas Nr. TS-171). 2013 metais

atlieky tvarkymo tarifai buvo: 0,247 Lt/m? — 5 auks$¢iams namams ir 0,290 Lt/m? — 9 aukS¢iams

namames.

2014 metais surinkta komunaliniy atlieky 4811,56 t, 18 jy:

misriy komunaliniy atlieky — 4629,56 t;

baldy — 146,92t;

kity - 35,08t.

I§ gyventojy surinkta 3492 t atlieky, i$ juridiniy asmeny — 1319,56 t.

Vidutiniskai per dieng i§ Visagino savivaldybés teritorijos iSveZama 19

atlieky. Per metus palyginimui:

t komunaliniy

Eil. Atlieky pavadinimas Metai
Nr. 2012 2013 2014
1. Misrios komunalinés 4793,94 4810,24 4629,56
2. Medienos (baldai) 102,3 111,20 146,92
3. Kitos 81,3 60,8 35,08
IS viso: 4977,54 4982,24 4811,56

UAB ,,Utenos regiono atlieky tvarkymo centras® priima atliekas skai¢iuodama ,,varty

mokestj“ (kainos nurodytos be PVM):

- komunalinés atliekos 70,20 Lt/t;
- baldai 86,00 Lt/t;
- kitos 96,00 Lt/t.

Atstumas iki savartyno 72 km. Siuksliavezéms vaziuoti (uz valstybinés reik§més kelio

naudojimg) jsigytos keliy vinjetés uz 6359 Lt.

2014 metais ] Utenos regioninj nepavojingy atlieky sgvartyng nuvezta komunaliniy atlieky:

Sausio mén. 366,12 t;
Vasario mén. 326,58 t;
Kovo mén. 361,80 t;
Balandzio mén. 406,88 t;

Geguzés men. 400,76 t;
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BirZelio mén. 402,12 t;
Liepos mén. 421,68 t;
Rugpjicio mén. 460,04 t;
Rugséjo mén. 455,52 t;
Spalio mén. 429,10 t;
Lapkri¢io mén. 399,00 t;
Gruodzio mén. 381,96 t.

W2014 m
W2013 m

Sausis
Vasaris
Kovas
Balandis
Geguzé
Birzelis
Liepa
Rugpjutis
Rugséjis
Spalis
Lapkritis
Gruodis

Skai¢iuojant (planuojant) tarifus buvo planuojamas atlieky metinis kiekis 4020 t, o faktiskai
buvo iSvezta | sgvartyng 3492 t, tai leido grazinti gyventojams (pagal komunaliniy atlieky tvarkymo
ikainio (tarifo) nustatymo metodika, patvirtinta Visagino savivaldybés tarybos 2012 m. birzelio 26
d. sprendimu Nr. TS-123) — 31224 Lt sumg arba 0,052 Lt/m? naudingo buto plotui. Tai rodo, kad
metiniai komunaliniy atlieky tarifai sumazéjo ir sudaré 2014 metais:

5-auks§¢iy namy gyventojams - 0,214 Lt/mén;

9-auks¢iy namy gyventojams - 0,278 Lt/mén.

Visagino mieste daugiabuciuose namuose (virS 5 auksty) stovi 104 1,1 m® talpos
konteineriai, skirti komunalinéms atlieckoms rinkti, iki 5 aukSty namy gyventojai naudojasi
trisdeSimt devyniais 5 m?® pusiau pozeminiais konteineriais. Juridiniai asmenys naudojasi 1,1 m?
konteineriais.

2014 metais dél miesto gyventojy kaltés buvo sugadinti du 5 m*® pusiau pozeminiai

konteineriai. Tai byloja, kad aplinkosauginiu aspektu miesto gyventojai mazai informuojami,
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SvieCiami, truksta pacliy gyventojy atsakomybés ir sgmoningumo, todél konteineriy stovéjimo

aikstelése aplink konteinerius primesta daug visokiy atlieky. Manome, kad aukléjant gyventojus uz

Siuos pazeidimus turéty buti taikomos sankcijos.

Tarify palyginimas su kitomis Lietuvos jmonémis

Eil. Imonés pavadinimas Administravimo ir eksploatavimo tarifai
Nr.
1. | UAB ,,Utenos buty ukis* 0,181 0,247
2. | UAB ,,Visagino biistas* 0,1-+0,181 0,167 = 0,212
3. | UAB , Elektrény komunalinis ikis* 0,114 0,3751
4. | UAB ,,Mazeikiy buty tikis* 0,19 0,18
5. | UAB ,,Druskininky buty ikis* 0,12 0,37
6. | UAB ,,Zarasy bustas* 0,126 0,148
7. | Vilniaus miestas (vidutinis tarifas) 0,15 pagal samatas
8. | UAB ,, Komunaliniy paslaugy centras* 0,11 0,24
9. | Panevézio miestas (vidutinis tarifas) 0,21 -
Sildymo sistemy prieZiiiros tarifai
1. | UAB ,,Druskininky buty ukis* 0,19
2. | UAB ,Elektrény buty tkis* 0,108 + 0,261
3. | UAB ,,Jonavos buty ukis* 0,182
4. | UAB ,,Mazeikiy buty ukis* 0,18 + 0,21
5. | UAB ,,Visagino biistas* 0,097
6. | Vilniaus miestas (vidutinis tarifas) 0,2
7. | Siauliy miestas (vidutinis tarifas) 0,173
8. | Alytaus miestas (vidutinis tarifas) 0,32
Atlieky surinkimo tarifai
1. | Trakai 5,61 Lt/1 zmogui
2. | Panevézys 6,61 Lt/1 Zmogui
3. | Vilnius 0,21 Lt/m? + 0,283 Lt/m?
4. | Visaginas 0,218 Lt/m? + 0,282 Lt/m?
Pastaba.

UAB ,,Visagino bistas* faktiniai atlieky surinkimo tarifai uZ 2014 m.-0,214 Lt/ m?<0,278 Lt/ m?

2.9. Kitos paslaugos

2014 metais bendrovée teiké turto nuomos paslaugas:

- buvo iSnuomotos 1400 m? patalpos, gauta patalpy nuomos pajamy 126411 Lt;

- buvo iSnuomotas transportas ir mechanizmai, gauta pajamy 54222 Lt;
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Pagal sutartj su Visagino savivaldybe bendrové renka savivaldybei nuosavybés teise
priklausanciy patalpy nuomos mokestj. Gauta gyvenamyjy patalpy nuomos mokescio surinkimo
paslaugos pajamy 13904 Lt.

2014 metais vykdant prieSgaisrinés valdybos bei duomeny valdymo inspekcijos nurodymus
buvo atlikti darbai:

- gaisrinés signalizacijos jrengimas:

* Parko g. 4 patalpose uz 1453 Lt;
* senuose garazuose adresu Taikos pr. 17A uz 9300 Lt;

- apsaugos signalizacijos jrengimas:

* Parko g. 4 patalpose uz 1598 Lt.

Vykdant aplinkosauginius reikalavimus pateikta LAAIF paraiska dél 1éSy gavimo valymo
jrenginiams mechanizacijos baro teritorijoje (prie techninés apzitiros centro) jrengti, nes dél
pagausejusiy, daznai netvarkingy, automobiliy kiekio atvykstan¢iy j techninés apzitiros centra
padidéjo pavirSiniy nuoteky tarSa). programai

2014 metais tobulinant esamg atlieky surinkimo sistema jsigyta nauja SiukSliavezé uz
830940 Lt, 8 pusiau poZeminiai konteineriai uz 169448 Lt (kainos nurodytos su PVM).

2014 metais, ruoSiantis euro jvedimui, papildomai jsigytos buhalteriniy programy, kasos
aparaty, SISTELA programinés jrangos ir normatyvinés duomeny bazés pritaikymo paslaugos,
pakeista programiné jranga, kompiuteriai ir jy jranga uz 85383 Lt.

Vykdant Visagino savivaldybés tarybos pavedimg vykdyti daugiabuciy gyvenamyjy namy
modernizavimo projektus, atliktas Parko g. 4 patalpy remontas uz 22857 Lt, jrengta susirinkimams
skirta salé, jsigyta baldy uz 5315 Lt.

2014 metais gauta i$ finansinés veiklos (paliikanos, delspinigiai ir pan.) 62091 Lt pajamy.
2.10. Komunikacija su klientais

2014 metais bendrovéje gauta ir uzregistruota 2109 rasty, i$ jy gyventojy praSymy 987 ir
skundy 10, i$ juridiniy asmeny 1110 rasty ir 2 skundy.

2014 metais iSsiysti 3809 jvairis rastai — pra§ymai, pazymos, pranesimai, jsp&jimai ir pan.
Daugiausia raSty siunt¢ namy techninés priezitiros vadybininkai klausimais, susijusiais su

daugiabuciy gyvenamyjy namy prieziiira.
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2014 metais vyko darbuotojy mokymai — bendravimo su klientais, situacijy valdymo ir pan.,
siekiant iSvengti galimy konflikty.
Informacija skirta bendrovés klientams nuolat vieSai skelbiama bendrovés interneto

svetainéje adresu Www.visaginobustas.lt.

2014 metais gyventojams buvo nuolat teikiama informacija j gautus paklausimus.
Daugiausia klienty kreipési dél namy ploks¢iy sandiiry remonto.
Bendrovés klientai apmoka bendrovés sgskaitas per bankg, bendrovés kasose, interneto ir

savitarnos svetainés pagalba.

I1I. BENDROVES PERSONALAS IR APLINKA

3.1. Ekonominés salygos

UAB ,,Visagino bistas® turi administracinius pastatus adresu Statybininky g. 24 (3650,41
m?), Taikos pr. 17 (621,33 m?), patalpas adresu Parko g. 4 (140,99 m?), Sedulinos al. 16 (253,52
m?).

Bendrové apsiriipina reikalingomis medziagomis, priemonémis ir jrenginiais savo darbo

funkcijoms vykdyti, taip pat mechanizmais bei reikalinga technika.
3.2. Politiné aplinka

Bendrovés veikla yra priklausoma nuo politinés situacijos, nes daugiabuciy namy
administravimas, jy techniné priezitira priklauso nuo priimty teisés akty, kurie daznai keiciasi ir

atitinkamai sglygoja darby apimtis, darby jkainius ir pan.
3.3. Ekologiniai veiksniai

Bendrové, teikdama atlieky surinkimo paslaugas bei tam tikslui naudodama automobilius,
keisdama liuminescencines lempas, 2014 metais pridavé utilizacijai pavojingas atliekas: naudotas
padangas, tepalo filtrus, kuro filtrus, oro filtrus, liuminescencines lempas, skudurus 791 Lt sumai
(1616 kg).


http://www.visaginobustas.lt/
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Bendrovei apribojimas ar veiklos sustabdymas dél padarytos kokios nors Zalos aplinkai

nebuvo taikomas. Paskutinis patikrinimas buvo atliktas 2014 m. birzelio 16 d. (aktas Nr. (12-KD)-

42/2014.

3.4. Personalas

Bendrovéje dirba 143 darbuotojas, is jy:

Pagal bendrovés vykdoma veikla:

daugiabuciy gyvenamyjy namy administravimas — 12;

daugiabuciy gyvenamyjy namy eksploatavimas ir inzineriniy sistemy priezitira — 35;
daugiabuciy gyvenamyjy namy BNV valymas — 40;

komunaliniy atlieky tvarkymas — 15;

avariné tarnyba — 7;

Kiti — 34.

Darbuotojy pasiskirstymas:

1) pagal amziy

pagalamiiy

H20m. ®M30m. ®40m. EM50m. W60m. ®M70m.

1% 1%




2) pagal issilavinimg

é" N

= UAB

Zar’

pagal iSsilavinima

B Aukstasis
B Specialusis
= Vidurinis

B Pagrendinis

3) pagal darbo stazg

B 5 metai

pagaldarbo staig

H10mety ®M15mety M 20mety M 25metai ™ 30mety
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Per ataskaitin laikotarpj priimti 150 darbuotojai (jskaitant nuolatinj, papildoma, antraeilj,
terminuota (sezoninj) darba), atleisti 151 darbuotojai (jskaitant nuolatinj, papildoma, antraeilj,
terminuotg (sezoninj) darbg).

Darbuotojy metiné kaita priklauso nuo sezoniniy darby, nuo darbuotojy nedarbingumo bei

laikiny darby atlikimo faktoriaus.

Personalo sveikatingumo rodikliai:

Eil. Pavadinimas 2012 2013 2014
Nr. metai metai metai
1. | Nedarbingumo dél ligy ir traumy skaicius 99 106 77
2. | Nedarbingumo dél ligy ir traumy 1390 1894 1221

kalendoriniy dieny skaicius

Uz dvi pirmas nedarbingumo dienas 2014 metais bendrovés darbuotojams darbdavio buvo
iSmokéta pasalpy uz 10126 Lt.

Profesiniy ligy uzregistruota nebuvo.

2014 metais daug démesio skirta darbuotojy saugai ir sveikatai. Sveikatos patikrinimai
atlikti pagal sutartj su V§] Visagino pirminés sveikatos prieziiiros centru.

Per ataskaitinj laikotarpj sudaryta 150 darbo sutarciy, i$ jy:

- nuolatiniam darbui 8

- papildomam darbui 53

- terminuotam (sezoniniam) darbui 89

Personalo skyriuje parengti 1469 jsakymai. Pagal kolektyvinés sutarties nuostatas
darbuotojams suteikta:

- nemokamy atostogy 171 darbo diena;

- mokamy atostogy laidotuvéms 9 darbo dienos.

Bendrovés darbuotojams paskelbta:

- drausminiy nuobaudy 6;

2014 metais bendrove kartu su partneriais Lietuvos draudimo brokeriy jmoniy asociacija
igyvendino Europos socialinio fondo 2007-2013 Zmogiskyjy istekliy plétros veiksmy programos 1
prioriteto ,,Kokybiskas uzimtumas ir socialiné apréptis® VP1-1.1-SADM-01-K priemonés
,,Zmogiskuyjy istekliy tobulinimas jmonése” léSomis finansuojama projekta, i§ kurio darbuotojy

mokymams buvo skirta 162 tiikstanciy lity.
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Bendrovés elektrikai apmokyti ir atestuoti kaip varzy matuotojai, suvirintojai gavo
tarptautinius sertifikatus, santechnikai apmokyti valdyti automatizuotus Silumos mazgus, namy
techninés prieziiiros vadybininkai tobulino Zinias nagrinéjant namy Silumos suvartojimo mazinimo
galimybes, vairuotojai gavo 95 kodo atestacijg, 3 vairuotojai apmokyti valdyti hidromanipuliatoriy,
darbuotojai, dirbantys su klientais, buvo mokomi valdyti situacijas, bendradarbiauti su klientais,
valdyti stresa, buhalteriai mokési tarptautiniy standarty reikalavimy.

2014 metais bendrové gavo licencija vezti krovinius Lietuvos teritorijoje. Siam tikslui
apmokytas ir atestuotas mechanizacijos baro virSininkas.

2014 metais didelis démesys buvo nukreiptas i buhalteriy mokymus, kadangi reikéjo
pasiruosti euro jvedimo procediiroms.

Bendrovéje veikia viena profesiné sajunga ,,Komunalininkas®. PasiraSyta kolektyviné
sutartis, kuri reglamentuoja pagrindinius santykius tarp darbdavio ir bendrovés darbuotojy bei
apsprendzia darbo organizavimg ir apmokéjimg, socialinius ir darby saugos reikalavimus.
Patvirtintos ir bendrovés vidaus darbo tvarkos taisyklés.

Remiantis kolektyvinés sutarties nuostatomis, bendroveés darbuotojams skirtos pasalpos
artimy giminiy mirties atveju uz 2700 Lt. Jsigytos naujametinés dovanélés darbuotojy vaikams uz
300 Lt. Darbuotojy jubiliejy proga nupirkta 11 dovany uz 2059 Lt.

Darbuotojai, dirbantys pavojingomis sglygomis: elektrikai, stogdengiai, suvirintojai —
apdrausti nuo nelaimingy atsitikimy draudimo kompanijoje AAS ,,Gjensidige* Lietuvos filialas.
Draudimo kaina — 986 Lt.

2014 metais sudaryta sutartis dél darbdavio civilinés atsakomybés draudimo kompanijoje
AAS ,,Gjensidige” Lietuvos filialas. Draudimo kaina — 1900 Lt.

Draudimo kompanijoje AAS ,,Gjensidige” Lietuvos filialas apdrausta jmonés veikla 3400Lt,
imonés turtas — 3742 Lt.

Remiantis kolektyvine sutartimi, darbuotojai, dirbantys su pavojingomis medziagomis:
izoliuotojai, dazytojai, dirbantys pavojingomis salygomis: elektrikai, suvirintojai, santechnikai
(dirbant Silumos mazguose, esant iSorés temperatirai Zzemiau -15° C) — gauna priedus prie
atlyginimy.

Darbuotojy vidutinis metinis darbo uzmokestis 1530 Lt. Palyginus su vidutiniu Lietuvos
darbo uzmokesciu, paskelbtu statistikos departamento (bruto darbo uzmokestis 2014 metais — 2386

Lt), jis sudaro 64 %.
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IV. FINANSINIAI REZULTATAL JU IR RODIKLIU ANALIZE

2014 metais pajamos sudaré 6721435 Lt. Palyginus su ankstesniais metais:

2011 m. - 8490992 Lt (+/-) - -21%

2012 m. - 6823318 Lt (+/-) - -2%

2013 m. - 7172704 Lt (+/-) - -6 %

Pajamy sumazéjima lémé papildomy darby, apim¢iy sumazéjimas.
2014 metais sanaudos sudaré - 6670975 Lt;
Bendrasis pelnas prie§ apmokestinimg - 50460 Lt.

Daugiau informacijos apie finansinius veiklos rezultatus atskleista 2014 m. finansiniy
ataskaity rinkinyje.

4.1. Pagrindiniai rodikliai

2013 m. 2014 m. Pokytis Pastabos
(H)/()

Pajamos viso, Lt 7197259 6721435 -475824
Pardavimo pajamos, Lt 6648523 6326261 -322262
Sanaudos viso, Lt 7286665 6670975 -615690
Grynasis pelnas, Lt 39413 65263 +25850
Ilgalaikis turtas, Lt 3928791 3996616 +67825
Trumpalaikis turtas, Lt 6928012 7025930 +97918
Vartotojy skolos, Lt:
gyventojy 1868571 1906180 +37609
juridiniy asmeny 466897 398888 -68009
Istatinis kapitalas, Lt 5374736 5374736 -
Mokétinos sumos ir jsipareigojimai, | 2571372 2613579 +42207
Lt
Darbo uzmokescio sagnaudos, Lt 2995704 25984438 -397256
Darbuotojy skaicius 162 143 -19
Vidutinis mén. atlyginimas, Lt 1541 1530 -11

Pastaba. (+) — padidéjo, (-) — sumazéjo.

2014 metais bendrovéje buvo vykdoma pajamy ir iSlaidy apskaita atskirai pagal kiekvieng

nama, atskirai pagal tarifus, atskirai pagal juridinius ir fizinius asmenis.
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Pajamy pasiskirstymas pagal segmentus 2014 m.:
Eksploatacijos | Pajamosuz | Pajamosuz Administravimo Avarinés Sildymo Risiy Remonto Kita veikla Renovacija | Abejotinos, | Finansiné I8 viso:
pajamos Siuksliy BNV pajamos tarnybos sistemy valymo pajamos beviltiskos veikla
i$vezima priezitira paslaugy aptarnavimo pajamos skolos
pajamos pajamos
PAJAMOS 970.279 1.751.803 773.379 699.890 457.784 505.409 32.657 582920 885.223 0 62.091 6.721.435
Palyginamoji pajamy lentelé pagal tarifus:
Eil. Paslaugy pavadinimas 2011 m. | 2012 m. | 2013 m. | 2014 m. | Pastaba
Nr.
1. | Administravimas 657414 | 626583 | 734586 | 699890
2. | Techniné prieziiira (eksploatavimas) | 950113 | 883953 | 849705 | 970279
3. | Sildymo sistemy prieZiiira 603639 | 556619 | 536411 | 505409
4. | Avariné tarnyba 494229 | 479289 | 473998 | 457784
5. | BNV valymas 993939 | 922601 | 828067 | 773379
6. | Atlieky tvarkymas 1433850 | 151104 | 1853829 | 1751803




2014 metais buvo organizuoti papildomi darbai:

Nr. Pavadinimas Suma be PVM
1. | Kanalizacijos remontas 52983
2. | Grindy remontas 341
3. | Turékly remontas 797
4. | Siurbliy keitimas 4870
5. | Siuksliy $alintuvy voZtuvy remontas 1729
6. | Vamzdziy izoliacijos remontas 309
7. | Silumos punkty jrangos remontas 1433
8. | Karsto ir Salto vandens stovo akliy remontas 475
9. | Elektros kirtikliy keitimas 2107
10. | Dury remontas 822
11. | Tarppaneliniy siiiliy remontas 412048
12. | Sieny ploks¢iy hidroizoliacijos darbai 7962
13. | Ventiliy keitimas 8305
14. | Silumokaiciy praplovimo darbai 29119
15. | Stogy remontas 26437
16. | Balkono stogeliy remontas 11383
17. | Miriniy sieny tinko remontas 21800

viso remonto darbai: 582920
18. | Rasiy valymas 32657
19. | Dezinsekcijos ir deratizacijos darbai 32474

IS viso darbai: 648051

bankuose — 12640 Lt, baudos, delspinigiai — 31815 Lt, sukauptos paliikanos — 17636 Lt.

29

Finansinés veiklos pajamos — 62091 Lt, i§ jy gautos paltikanos uz indélius ir saskaitas

2014 metais bendroves sanaudos sudaré 6670975 Lt, 1§ jy:

» medziagos ir pirktos paslaugos 18,1%;
* nusidévéjimas ir amortizacija 13,8%;
» darbo uzmokestis 39,0%,;
* soc. draudimas 15,6%,;
* remonto ir eksploatacinés sagnaudos 7,2%;
* kitos sagnaudos 6,1%;

» mokesciai, jmokos ] garantinj fonda 0,2 %.
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2014 metais bendrovés sanaudos

0,20%

B medZiagos ir pirktos paslaugos

M nusidévéjimas ir amortizacija

M darbo uzmokestis

M soc. draudimas

M remonto ir eksploatacinés
sgnaudos

[ kitos sgnaudos

™ mokes¢iai, jmokos j garantinj
fonda

2014 m. abejotinomis ir beviltiSkomis skolomis pripazinta 398 597 Lt.

2014 metais sumokéta ir uzskaityta mokesciy:

* gyventojy pajamy 259806 Lt;
* soc. draudimo 1137470 Lt;
« j garantinj fonda 5661 Lt;
» nekilnojamojo turto 5560 Lt;
* 7emes 3059 Lt;
» aplinkos ter§imo 436 Lt;
* pelno 39546 Lt.

4.2. Finansiniy rodikliy analizé

Finansinés analizés metu yra apskai¢iuojami jvairlis absoliutlis ir santykiniai rodikliai, kuriy
pagrindu yra sprendZiama apie jmonés pelninguma, likviduma, apyvartumg ir pan.

Likvidumo rodikliai rodo ar bendrové sugeba grazinti jsipareigojimus. Bendrasis likvidumo
koeficentas nusako, kiek karty trumpalaikis turtas virsija jsipareigojimus. Kritinio likvidumo

koeficentas nusako, kiek karty labiausiai likvidus turtas virSija trumpalaikius isipareigojimus.


http://lt.wikipedia.org/wiki/Trumpalaikis_turtas
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Likvidumo koeficientai:

L. geriir | 2008 m. [ 2009 m. [ 2010m. [ 2011m. [ 2012m. | 2013m. [ 2014m.
RODIKLIS geri e e e e
rodikliai ReikSmeé | Reik§meé | ReikSmé | ReikSmé | Reikgme Reikime Reikime
Absoliutaus
likvidumo 0,2 1,21 1,57 1,93 1,94 1,79 1,74 1,94
koeficientas
Greito
(kritinio) 12 1,59 1,96 235 253 235 253 2,54
likvidumo
koeficientas
Bendro
(einamojo) 2,0 1,68 2,05 0,34 2,71 2,47 2,69 2,69
likvidumo
koeficientas
Grynojo Kuo
apyvartinio | didesnis, | 0,34 0,44 0,47 0,43 0,40 0,40
kapitalo tuo
koeficientas geriau

Pagal akciniy bendroviy jstatyma, bendrovés nuosavas kapitalas neturi biiti maZesnis negu
pusé jos jstatinio kapitalo.

Isiskolinimo koeficientas, dar vadinamas ir skolos koeficientu, parodo kiek 1-nam turto litui
tenka skoly. Kuo rodiklio reik§mé Zemesné, tuo skolos labiau padengtos turtu. Laikoma, kad
koeficiento reikSmei esant Zemiau 0.5 buklé yra gera, reikSmei esant vir§ 0.7 buklé laikoma

nepatenkinama.

Stabilumo koeficientai:

L. geriir 2008 m. | 2009 m. | 2010 m. | 2011 m. | 2012 m. 2013 m. 2014 m.

RODIKLIS rogielill iai ReikSmé | ReikSmé | ReikSmé | ReikSmé | ReikSmé ReikSmeé ReikSmeé

Nuosavo
kapitalo ir

istatinio 0,50 1,42 1,47 1,51 1.54 1,54 1,54 1,55

kapitalo

santykis

Skolos 0,30 0,35 0,33 0,30 0,28 0,29 0,24 0,24
koeficientas

Bendrasis pelningumas nustato, kiek pelno tenka kiekvienam grynyjy pardavimy pajamy

vienetui. Grynasis pelningumas nusako, kiek grynojo pelno tenka kiekvienam grynyjy pardavimy


http://lt.wikipedia.org/wiki/Grynasis_pelnas

32

AN
= |AB
=,

/[

pajamy vienetui. Nuosavo kapitalo pelningumo koeficentas nusako, kiek pelno tenka kiekvienam

investuotam piniginiam vienetui.

Pelningumo koeficientai:

RODIKLIS 2008 m. | 2009 m. | 2010 m. | 2011 m. | 2012 m. 2013 m. 2014 m.
Bendrasis pelningumas 0,24 0,24 0,23 0,19 0,22 0,19 0,31
Grynasis pelningumas 0,06 0,05 0,04 0,03 0,02 0,006 0,010

Nuosavo kapitalo

pelningumas 0,04 0,04 0,03 0,03 0,01 0,005 0,008

4.3. Klienty jsiskolinimas

UAB ,,Visagino bustas* vykdydama savo tiesiogines funkcijas, vykdo skoly administravima.
Skoly administravimas yra vienas efektyviausiy budy, siekiant iSvengti skoly sukeliamy pasekmiy,
tokiu biidu yra didelé tikimybe uzkirsti kelig beviltiSkoms skoloms. Vykdydama skoly
administravimg, UAB ,,Visagino biustas* skolininko atZzvilgiu taiko jstatymo leistinas priemones su
tikslu greitai, efektyviai ir maziausiomis sgnaudomis iSieSkoti skola, imasi visy teiséty bei
korektisky priemoniy, kad skola buty iSieSkota ir sumokéta. Galimi du pagrindiniai skolos
iSieskojimo etapai: ikiteisminé ir teisminé tvarka.

Skoly iSieskojimg ikiteismine tvarka sudaro apmokéjimo uz paslaugas terminy sekimas,
priminimo apie jsiskolinimg siuntimas, nurodant kliento teisines pareigas, nevykdymo pasekmes.

Skoly iSieskojimo procediira priklauso nuo jsiskolinimo dydZio bei nuo neapmokéjimo uz
paslaugas termino. Bendrove¢je patvirtintas Skoly iSieSkojimo tvarkos aprasas.

Bendras klienty jsiskolinimas iki 2014 metais gruodzio 31 d. sudaré 2306484 Lt, i$ jy:

» fiziniai asmenys 1906180 Lt;

* juridiniai asmenys 398888 Lt.

2014 m. gruodzio 31 d. beviltisky skoly suma — 190771 Lt, abejotiny skoly — 733911 Lt.

Klienty jsiskolinimy palyginimo grafikas su ankstesniais metais:

2010 metai - 1646298 Lt;

2011 metai - 1984414 Lt;

2012 metai - 2099155 Lt;

2013 metai - 1960464 Lt;

2014 metai - 2306484 Lt.


http://lt.wikipedia.org/wiki/Investicija
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Klienty jsiskolinimy palyginimo grafikas su ankstesniais metais:

2.500.000 2.306.484
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1.984.414 1.960.464

2.000.000

1.646.298

1.500.000

1.000.000

500.000

2010 metai 2011 metai 2012 metai 2013 metai 2014 metai

2014 metais priteisti 102 ieskiniai bendrai 192 508 Lt sumai, perduota skoly isieskojimui
UAB ,,Gelvora“ 96 011 Lt sumai, UAB ,,Credibell*“ 94 082 Lt sumai.

Antstoliai pervedé iSieskoty skoly 76 156 Lt sumai, UAB ,,Gelvora® pagalba iSieskota
53 107 Lt skoly, UAB,,Credibell* pagalba — 17 451 Lt sumai.

Bendras Visagino miesto gyventojy nemokumas:

- uz komunalines paslaugas 89 %;

- uz remonto darbus 11 %.

Pagrindiniai bendrovés skolininkai juridiniai asmenys:

* BUAB ,,Visagino komunalininkas* 126962 Lt;
« Sedulinos al. 35 namo bendrija 18239 Lt;
* Sodininky bendrija ,,Pavasaris 19955 Lt;
* AB LESTO 8359 Lt;
« TUB ,,Energija“ 8290 Lt;
* BUAB ,,Sedulinos vaistiné* 8217 Lt;
* Taikos pr. 6 namo bendrija 9999 Lt;

« UAB ,,Zeimenis* 7217 Lt;
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* BUAB ,,Visagino prekybos centras‘ 5455 Lt;
* UAB ,,Nikvikas* 4694 Lt;
* NUKEM TECHNOLOGIES GMBH 4836 Lt.

4.4. Nuosavas kapitalas ir jsipareigojimai

Nuosavas kapitalas 2014 m. pabaigoje sudaré¢ 8350694 Lt, palyginus su 2013 m. padidéjo
65263 Lt.

Mokétinos sumos ir jsipareigojimai 2014 m. pabaigoje sudaré 2613579 Lt, palyginus su
2013 m. 2571372 Lt, padidéjo 42207 Lt.

V. RIZIKOS VALDYMO TIKSLAI

Bendrové su rizika susiduria kasdien, tai jprasto gyvenimo dalis. Aplinkoje, kur
nepageidaujami jvykiai bei neiSnaudotos galimybés gali paveikti bendrovés pelninguma, verte,
paslaugy kokybe labai svarbu surasti pusiausvyrg tarp nepalankiy rizikos padariniy bei sgmoningo
rizikos prisiémimo. Siekiant Sio tikslo bendrovéje atsizvelgiama j visas — finansines, technologines,
socialines ir aplinkos apsaugos rizikas. Pagrindiniy rizikos rii$iy apibiidinimas:

1. Bankroto ribos siekian¢iy jmoniy did¢jimas didina bendrovés skolas, kurios tampa
beviltiskomis.

2. Gyventojy migracija bei duomeny apie jy buvimo vietg stoka didina avarijy daugiabuciy
namy inzinerinése sistemose rizika, did¢ja ir darbo laiko bei 1€8y sanaudos ieskant buty savininky.

3. Bendrovés priklausomybé nuo Visagino savivaldybés tarybos sprendimy, kurie ne visada
yra naudingi bendrovei, be to, jy priémimas delsiamas.

4. Bendroveés aptarnaujamy daugiabuciy gyvenamyjy namy plotas didelis ir iSsidéstgs ne
vienoje vietoje, todél atsiranda darby kokybés ir neteisingo laiko panaudojimo rizika — darbininkas
vienas atlieka darbus ir skirsto darbo laikg savo nuoziiira — nejmanoma kontroliuoti visy darby
eigos. Yra tikimyb¢, kad darbai gali buti atlikti nekokybiskai, egzistuoja Zmogaus nesgziningumo
faktorius.

5. Yra rizika jsigyti nekokybiskas medZiagas, nes rinkoje atsirado daug suklastoty sertifikaty

ir nekokybiSky prekiy, o pagrindinis pirkimo vertinimo kriterijus — maziausia kaina.
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6. Yra rizika pasamdyti remonto darbams atlikti netinkamg jmong, nes kainy apklausose
pagrindinis vertinimo Kkriterijus — maziausia kaina, taciau tai ne visada pateisina kokybe.

7. Dél gyventojy nemokumo yra rizika neatlikti visy planuojamy darby.

8. D¢l ekonominio nestabilumo didéja rizika dél klienty nemokumo, t.y. sumazéja
apyvartinis kapitalas ir did¢ja skolos.

9. Dél islaidy teismams ir teismo antstoliams yra rizika padidinti esamas skolas, bet jy
neatgauti.

10. D¢l gyventojy netinkamo elgesio yra rizika turéti nuostoliy dél sugadinty (sulauzyty,
sudeginty ir pan.) atlieky konteineriy.

11. D¢l daznai kei¢iamy Lietuvos Respublikos teisés akty galimi neatitikimai darby
apimtyse.

12. Privalomyjy reikalavimy jgyvendinimas administruojant gyvenamuosius namus
priklauso nuo gyventojy priimty sprendimy. Tai apsunkina darby organizavima, nes buty ir kity
patalpy savininky nuomoné nesutampa su priimtais teises aktais.

13. D¢l netobulos komunaliniy atlieky surinkimo sistemos gali trikti atlieky surinkimo bei
iSvezimo darbai. Priimami nauji teisés aktai kelia daug neaiSkumy Sioje srityje ir kol kas
neiSsprestas klausimas dél administravimo.

Riziky valdymas — uztikrinti sklandy bendrovés strategijos ir finansinés veiklos vykdyma.

Valdant rizikas siekiama palaikyti pakankamg veiklos procesy kontrolés lygj, sumaZinti
rizikas sukelian¢iy jvykiy atsiradimo tikimybes ir galimus neigiamus padarinius, uZtikrinti, kad

rizikos nevirS$yty priimtino riziky lygio bei buty jgyvendinti bendrovés tikslai.
5.1. Teisinio reguliavimo rizika

Teisinio reguliavimo rizika siejama su nepalankiais teisinés aplinkos pokyc€iais bei

reguliuojanciy institucijy sprendimais.
5.2. Konkurenciné rizika

Vykdydama savo veiklag bendrové susiduria su konkurencija — konkuruoja su jmonémis,
teikian¢iomis panasias paslaugas daugiabuc¢iy namy administravimo srityse.

5.3. Techniné rizika
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Vienas i§ pagrindiniy bendrovés tiksly — uZztikrinti prizifirimy namy saugumg ir patikimuma.
Sj tikslg bendrové jgyvendina grieztai laikydamasi teisés akty, nustatyty statybos ir eksploatavimo
taisykliy, darby vykdymo procediry, stebédama namy techning bikle, Salindama nustatytas
neatitiktis, tobulindama eksploatavimo procesy valdyma, techninés priezitiros darby organizavima,
uztikrindama reikiama parengtj avarijy ir ekstremaliy situacijy atvejais, tirdama, analizuodama
sutrikimus, vertindama galimus avarijy ir sutrikimy pavojus, planuodama bei jgyvendindama
atitinkamas prevencines priemones, iSlaikydama reikiamus darbuotojus, uztikrindama tinkamg jy
kompetencija. Bet namy techniné priezitira priklauso nuo namy savininky mokumo bei noro

tinkamai vykdyti techning prieziiirg. LéSos techninei prieziiirai §iuo metu nekaupiamos.
5.4. Finansiné rizika

Finansy valdymo tikslas, siaurgja prasme, yra aprupinti veiklg pinigais ir gauti i$ jos pelna,
placigja prasme — didinti savininky turta.

Finansy valdymas apima jmonés:

- piniginiy iStekliy kaupima;

- paskirstyma;

- naudojimo kontrolg.

Riziky valdymas — uztikrinti sklandy bendrovés strategijos ir finansinés veiklos vykdyma.
Rizikos valdymo strategija — rizikos vengimas, jos neigiamo poveikio Salinimas bei kai kuriy

atitinkamos rizikos pasekmiy priémimas.

VI. BENDROVES VEIKLOS PLANAI IR PROGNOZES

2015 metais bendrové toliau vykdys numatyta veikla, todél finansiniy rodikliy planas
rengiamas atsizvelgiant j pasiektus 2014 metais rezultatus. 2015 metais planuojama gauti 1970takst.
Eur pajamy.

Atlieky tvarkymo pajamos 2015 metais planuojamos 637 tikst. Eur.

Daugiabuciy namy bendro naudojimo objekty tvarkymo pajamos planuojamos 220 tukst.
Eur.

Namy administravimo pajamos planuojamos 195 tukst. Eur.
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Namy eksploatacijos, avarinés tarnybos, Sildymo sistemy priezitiros planuojamos pajamos
588 tukst. Eur.

Planuojamos 2015 metais sgnaudos 1925 tiikst. Eur.

Planuojama toliau testi finansy ir verslo valdymo sistemos jdiegima, tai leisty apjungti visas
imonés veikas ir padéty kokybiskiau aptarnauti klientus, pageréty apsikeitimas duomenimis tarp
skyriy, sutrumpéty bendrovés darbuotojy neefektyvus darbo laiko panaudojimas ir pan.

2015 metais prisidésime prie akcijos ,,Darom 2015%.

2015 metais planuojama pradéti daugiabuciy gyvenamyjy namy renovacijos procesa.

2015 metais planuojama ir toliau gerinti visy veiklos krypciy atliekamy darby kokybe, testi
darbuotojy kvalifikacijos kélima, dalyvaujant ES fondy finansuojamoje programoje.

2015 metais bus tesiamas pinigy perlaidy operacijy vykdymas.

2015 metais bus siekiama kuo daugiau susigrazinti skoly, vykdant aktyvia skoly prevencija
bei iSieskojima. Planuojama testi santykius su skoly iSieskojimo jmonémis.

2015 metais ir toliau bus teikiamos patalpy, mechanizmy bei autotransporto nuomos
paslaugos, raty montavimo bei balansavimo paslaugos.

2015 metais planuojama pelninga bendrovés veikla — apie 2,34 % nuo jmonés sgnaudy.

2015 metais planuojame pateikti tvirtinti jmonés paslauga — daugiabuc¢iy namy Sildymo bei
kar§to vandens sistemy priezitiros jkainius. Bus sitiloma jkainius diferencijuoti pagal namus,
priklausomai nuo juose esanciy inzineriniy sistemy tipo, jy amziaus, auks§tingumo.

Sieksime pagerinti esamy paslaugy ir klienty aptarnavimo kokybe, toliau kelti darbuotojy
kvalifikacija.

Stengsimés padéti Visagino savivaldybei tobulinti atlieky tvarkymo sistema. Be to, socialiai
atsakingos miisy veiklos filosofija — suvokimas, kad savo misijg turime vykdyti sieckdami kuo
mazesnio poveikio aplinkai.

Sieksime gauti aplinkos apsaugos fondo 1éSas ir planuojame jrengti valymo jrenginius

mechanizacijos baro teritorijoje adresu Taikos pr. 17, kad sumazinti lietaus nuoteky tarsg.
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VII. IMONES IR VADOVO VAIDMUO SPRENDZIANT IR JGYVENDINANT IMONEI
KELIAMUS TIKSLUS

Bendrovés vaidmuo sprendziant socialinius klausimus Visagino mieste pakankamai
reikSmingas. Jos atlickamos funkcijos tokios kaip atlieky tvarkymas, pastaty techniné prieziiira
paliecia kiekvieng miesto gyventoja, taipogi formuoja sveciy poziiirj j Visagino miests.

Bendrovés vadovo vaidmuo yra ne tik subalansuoti jmonés vidaus tvarka ar taisykles,
lemiancias gera funkcijy vykdyma, ritminga ir uZztikrinta darba, bet ir padéti miesto vykdomajai
valdziai spresti ripimus klausimus, rasti pasiiilymy balansuojant tarp ekonominiy ir socialiniy
bendrovés viduje, be kuriy nebiity galima jgyvendinti bendrovei keliamus reikalavimus. Naujy ziniy
jgijimas, investicijos j darbo vietas, Zmones, gamybos priemones, procesy optimizavimas — Viskas
vadovo turi bati numatyta ir apspresta bei nukreipta j keliamus jmonei tikslus. Be vidiniy
organizaciniy klausimy, kurie susij¢ su keliamy tiksly jgyvendinimu, svarbus ir paciy tiksly
formavimas. Jie suformuojami valdybos ir administracijos kompetencijos rémuose, kur pagrindinius

tikslus formuoja miesto politikai.

Direktoré Liubov Sverckova
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